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アジェンダ

海外マーケティングレポート＆販売方法

【ZenPlus】

越境EC使ったことありますか？

なぜ日本から購入するの？　（購入動機)

日本で何を買いましたか？

どこの国の方々が購入されてますか？（販売国割合）

【Zenpromo】

どうすれば売れるようになりますか？

 

 

 

 

 

 

 



越境EC使ったことありますか？Q



越境ECを使った事
ある？
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多くの国で40％以上が「Yes」



なぜ日本から購入するの？（購入動機)Q



なぜ日本から購
入しましたか？

ZenGroup株式会社会員様
アンケート2022



日本から何を買いましたか？Q



日本から何を買い

ましたか？

ZenGroup株式会社会員様アンケー
ト2022



どこの国の方々が購入してますか？Q



ZenGroup株式会社

ターゲット

販売国割合

ZenGroup株式会社会員様アンケー
ト2022



よーし出店するぞー！ 
 
 
 

早速出店しちゃおう 



とは言え出店したにも拘わらず⤵出店舗様の声



せっかく海外からの購入に 
対応したのに、お客様が来ない 

サイトの中で目立たず、 埋
もれてしまっている 

出店舗様
あるある！



Q 解決策はありますか？



①　ECモールでの上位表示

②　商品の魅力が伝わる商品登録

③　インフルエンサーや
　　広告プロモーションでの認知向上

商品売上のための 
3大要素 



売上拡大のためには 
商品認知の向上がカギ 

 

ECモール利用者の大半が、キーワード検索から 

商品を見つけて購入しています。 

 

商品検索結果に上位表示されていないと、 

存在していないと同じといえます。 

 

競合よりも上位に表示することが一番の近道です。 



売上拡大のためには 
商品認知の向上がカギ 

 

ZenPlusで売れている商品は、商品ページの 

アクセスも多い傾向にあります。 

検索結果での上位表示やメルマガ、SNSなど 

での宣伝などが効果的です。 

 



どの海外ターゲットに 
売れるのか発見すること
が大事 

優れた商品も、それを必要とするターゲットに 

魅力が伝わらないと売れません。 

 

どの国で、どのような商品が人気なのか把握する 

ことが第一歩。 

 

海外現地ECモールでの売れ筋商品を 

チェックしてみましょう。 

 

 

 

 

 

 

 



海外の主要ECモール 

アメリカ　AMAZON
アメリカ市場シェアNo.1。世界18カ国で展開

 

アメリカ　e-bay
世界最大のオークションサイト。世界190カ国で展開 

 

中国　T-mall
中国市場シェアNo.1 

 

台湾、東南アジア　Shoppee 
シンガポール発のECプラットフォーム。東南アジアと台湾で最大規模

日本からはシンガポール、台湾、タイ、マレーシア、フィリピンの5カ国に

出品可能

　 

 

 

 

 

 

 



商品ページの 
品質向上が大事 

商品名や商品紹介文といったテキスト 

および見やすい商品画像が重要 

 

 

 

 

 

☑　商品の全体像がはっきり見えている 

 

☑　商品画像に文字を多く入れない 

 

☑　商品登録名に、重要キーワードを入れる 

　　（検索してもらいたいキーワード） 

 

☑　重量や大きさは正確に記載する 

 

 

 

 



海外に認知度のない商品の場合、 

短期での広告プロモーションでは結果出にくい 

 

中長期でのインフルエンサーやSNSでの認知拡大 

にも平行して取り組むことで、広告効果を底上げ 

していくことができます。 

 

 

 

 

 

 

プロモーション施策 



20％
外国人マーケターの 
活用が不可欠 

①　外国人目線での商品魅力を伝える
　　 コンテンツ制作

②　対象国の検索ニーズにマッチした
　　 キーワードと広告クリエイティブ

③　対象国でのWEBメディア利用状況を分析した
　　 上で広告メニュー、インフルエンサーを選定



アニメのフィギュア 

①日本でしか販売していない限定モデル 

ポケモンカード 
アパレル 

売れる商品のヒント 



コラーゲンサプリ 高級ヘアケア商品  釣り具 

②種類が豊かで好みに合わせて選びやすいもの 

 

売れる商品のヒント 



③ニッチな需要にこたえるもの 

 

売れる商品のヒント 
水分補給できるキャットフード  仏像フィギュア 



越境ECサービスを１7言語１5０万会員規模まで 

成長させてきた自社マーケティングチームの知見 

購買意欲の高い越境EC会員へのアプローチが可能 

越境ECにおける実購買データを保有 

1

2
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ZenPromoの強み 



ZenPlus出店案内 

ZenPlus出店 

ZenPlus申し込みフォーム 
https://seller.zenplus.jp/signup  

ZenPlus CM 
https://www.youtube.com/  
watch?v=kkKYaMgCPSE  


